
Qüestions i preguntes freqüents:  
 

1- Què és el braçalet identificatiu? 
És el braçalet amb les seves dades personals (nom, 
cognoms, edat…) que li han de col·locar sempre 
quan ingressi a l’hospital. Cal que comprovi si les 
dades són les correctes.  
 

2- Per  a  què serveix aquest braçalet? 
Per identificar-lo correctament en tot moment. 
 

3- Puc treure'm el braçalet si em molesta? 
El braçalet només es pot treure quan es té 
l'alta, mai quan un encara està hospitalitzat. 
 

4- Què faig si perdo el braçalet o no es llegeixen les 

dades correctament? 
Demani un nou braçalet al personal sanitari de la 
unitat o servei on està ingressat  
 i n’hi  col·locaran un altre. 
 

5- Sap  quins riscos es poden evitar amb una 

correcta identificació? 

Per exemple, s’evita que li puguin fer una analítica o 
una prova que no li toca. Per això és important que 
comprovi que porta el braçalet que l i  pertoca, 
revisant les dades que identifiquen el pacient. En 
cas de dubte o si detecta errors, ho comuniqui al 
personal sanitari. 
 

6- Què és la marca vermella que només porten 

alguns usuaris en el braçalet? 
És un marcador que alerta als professionals de les 
persones que tenen alguna al·lèrgia 
medicamentosa. 
 

7- Què faig si tinc dubtes? 
Si té qualsevol dubte sobre la identificació 
pregunti al  personal  sanitari  de l'hospital. La 
col·laboració de tothom és una eina per una 
bona qualitat assistencial sense riscos. 
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Portar el braçalet  
identificatiu és 
molt important  

per a vostè i  
per a nosaltres,  

perquè ens  
ajuda a tenir 

 cura de vostè 
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La identificació activa inequívoca d'usuaris és la 

monitorització constant i permanent del braçalet 

identificatiu, que tot usuari ha de portar durant 

tot el període d'hospitalització. Des de l'entrada 

pel servei d'urgències, a la planta 

d'hospitalització o qualsevol servei i /o unitat del 

centre hospitalari en el qual roman. No se’l pot 

treure en cap moment. Només quan marxi d’alta 

a domicili. 

 

Ens serveix per tenir una millor cura i atenció a 

l'usuari. És una mesura molt important per evitar 

riscos innecessaris. 

 

El personal sanitari ha de vetllar en tot moment 

pel compliment d'aquesta norma de seguretat. 

 

PUNTS CLAU 
 
 
1- Tot usuari que entra a l'hospital per ser 

atès, ha de portar el seu braçalet 

identificatiu personal. 

 
 
2- No se l'ha de treure mai, fins que és donat 

d'alta. 

 
 
3- El personal sanitari de la unitat on  quedi 

ingressat ha de verificar:  

- Que el pacient porta el braçalet,  

- Que el braçalet està en bon estat,  

- Que el braçalet està ben col·locat,  

- Que les dades són clares, nítides, 

llegibles i correctes. 

 
 
4- L'usuari ha de saber la importància de 

portar sempre el braçalet identificatiu i  

que aquest  e s  co n s er v i  en bon estat. 

Així mateix, li explicarem que si observa 

que està malmès o trencat, o les dades 

identificatives no són nítides o correctes, 

ho ha de comunicar al personal sanitari 

de la planta. 

 

5- Els familiars han de conèixer la importància 

del fet que l’usuari ha de portar sempre el 

braçalet identificatiu. És per això, que els 

involucrem en la seva cura i vigilància.  

 
 
6- És competència i responsabilitat de tot el 

professional sanitari vetllar en tot 

moment pel compliment d'aquesta 

mesura de seguretat que afecta 

directament a l'usuari. 

 
 
7- La correcta monitorització del braçalet 

identificatiu que fa el propi usuari evita 

greus riscos i perills als quals podria estar 

exposat al llarg de la seva estada 

hospitalària. 

 
8- Col·laborem tots per una bona qualitat 

assistencial sense riscos. 

 

9- La identificació activa dels usuaris en tot 

moment és imprescindible per la seva 

seguretat. 

 


